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Fiche mission 

 

Bénévoles chargés de l’accueil des familles à la Maison du Cœur.   

 

Environnement et Missions 

L’association départementale a ouvert une structure d’accueil de jour destinée aux familles logées de 

façon précaire ou provisoire et dont l’enfant le plus jeune a moins de 6 ans. L’objectif principal est de 

contribuer à ce que les parents puissent occuper leur place de parents et les enfants leur place 

d’enfant.  

Le lieu et l’accueil des bénévoles permet aux familles de trouver de la chaleur humaine autour d’un 

repas préparé en commun ainsi que de précieux services quand on est dans une situation très précaire 

: atelier de Français, jeux pour les petits et les grands, ordinateurs pour effectuer des démarches, 

machines à laver le linge...    

 

Activités principales 

1. Accueillir dans la bonne humeur et la bienveillance. 

2. Être à l’écoute des préoccupations des personnes accueillies. 

3. Préparer et patager avec elles le repas du midi. 

4. Accompagner les adultes et les enfants dans les activités proposées.   

 

Savoir-être et savoir-faire 

• Empathie, capacité d’écoute. 

• Patience. 

• Plaisir de travailler en équipe 

• Qualités d’organisation. 

 

Disponibilité souhaitée et lieux de missions 

La maison du Cœur des Familles se situe 11 boulevard du Doyenné à Angers. 

La disponibilité souhaitée des bénévoles est d’une journée complète par semaine.  (10h-17h30) 

 

Parcours de formations Restos 

Formation “Mieux connaître le Restos”, dans les 6 premiers mois.  

Formation spécifique à la mission par l’équipe actuell 

 


